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Annotatsiya. Magolada alohida ta'lim ehtiyojlariga ega o'quvchilar uchun ragamli ta'lim
kontentini yaratishning xalgaro-huqugiy va texnik asoslari yoritilgan. Universal dizayn
tamoyillariga asoslangan inklyuziv ragamli kontent yaratishning to'rt bosgichli texnologiyasi
taklif etilib, ilmiy-amaliy tavsiyalar berilgan.

Kalit so‘zlar: inklyuziv ta'lim, ragamli kontent, qulaylik, alohida ta'lim ehtiyojlari, assistiv
texnologiyalar.
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Ragamli texnologiyalar ta'limni hammaga ochiqg gilish uchun katta imkoniyat
yaratdi. Ekrandagi matnni ovozga aylantiruvchi dasturlar, avtomatik subtitrlar, shrift
va rangni o'zgartirish imkoniyatlari ko'rish, eshitish yoki o'gishda giynaladigan
bolalar uchun ilgari yopig bo'lgan eshiklarni ochdi. Biroq bu imkoniyatlar o'z-
o'zidan amalga oshmaydi. Agar videodarsda subtitr bo'lmasa, rasm matnli tavsifsiz
joylashtirilsa yoki interaktiv topshiriq fagat sichqoncha bilan boshgarilsa, ragamli
kontent inklyuziv ta'limga ko'mak emas, balki yangi to'sigga aylanadi.

Amaliyotda ko'plab o'gituvchilar "qulaylik” masalasini fagat maxsus
maktablarga tegishli deb hisoblaydi. Holbuki, oddiy sinfda ham diggatni jamlashda
giynaladigan, o'zbek tilini endigina o'rganayotgan yoki vaqgtincha ko'rish qobiliyati
pasaygan o'quvchilar bor. Ular uchun tuzilmasi anig, bir necha shaklda tagdim
etilgan material o'zlashtirishni sezilarli osonlashtiradi.

O'zbekiston 2021-yilda BMTning Nogironligi bo'lgan shaxslarning huquqlari
to'g'risidagi konvensiyasini ratifikatsiya gildi, "Nogironligi bo'lgan shaxslarning
huquglari to'g'risida"gi Qonun gabul gilindi. Bu hujjatlar inklyuziv ta'limni davlat
siyosati darajasiga ko'tardi. Endi navbat ushbu talablarni ragamli kontent
yaratishning aniq texnologiyasiga aylantirishga keldi.

Magolaning magsadi - inklyuziv ragamli ta'lim kontentini yaratishga oid
xalgaro standartlarni tahlil gilish va universal dizayn tamoyillariga asoslangan
amaliy texnologiyani ishlab chigishdan iborat.
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Inklyuziv ragamli kontentga oid xalgaro talablar uch darajada shakllangan:
huquaqiy, texnik va pedagogik. Har bir daraja 0'z savoliga javob beradi: nima uchun,
ganday va nimaga erishish uchun.

Huquqiy daraja. BMTning 2006-yilda qgabul gilingan Nogironligi bo'lgan
shaxslarning huquglari to'g'risidagi konvensiyasining 9-moddasi axborot va
kommunikatsiya texnologiyalaridan teng foydalanishni, 24-moddasi esa barcha
darajalarda inklyuziv ta'limni kafolatlaydi. 2013-yilgi Marrakesh shartnomasi
ko'rish imkoniyati cheklangan shaxslar uchun nashrlarning qulay formatdagi
nusxalarini yaratish va almashishni yengillashtirdi. YuNESKOning 2019-yilgi
Ochig ta'lim resurslari bo'yicha tavsiyasi esa resurslar barcha o'quvchilar, shu
jumladan, nogironligi bo'lgan shaxslar uchun qulay bo'lishini alohida ta'kidlaydi.

Texnik daraja. Bu darajada asosiy hujjat - W3C tashkilotining WCAG 2.2
yo'rignomasi. U to'rt tamoyilga tayanadi va har bir talabni uch darajaga (A, AA,
AAA) ajratadi. Xalgaro amaliyotda ta'lim resurslari uchun AA darajasi minimal
talab sifatida gabul gilingan.

Pedagogik daraja. Texnik qulaylik o'quvchining kontentga "kira olishini*
ta'minlaydi, ammo uni o'zlashtirishini kafolatlamaydi. Bu bo'shligni CAST
tashkiloti ishlab chiggan Ta'limda universal dizayn (Universal Design for Learning,
UDL) yo'rignomalari to'ldiradi. UDL miya faoliyatiga oid tadgiqotlarga tayanib, uch
tamoyilni ilgari suradi: jalb gilishning ko'p usullari (o'quvchini nima giziqgtiradi),
tagdim etishning ko'p usullari (u axborotni ganday gabul giladi) va harakat hamda
ifodalashning ko'p usullari (u bilganini ganday namoyon etadi).

Bizningcha, inklyuziv ragamli kontentning sifati aynan shu uch darajaning
uyg'unligida namoyon bo'ladi. WCAG talablariga to'liq javob beradigan, lekin
barcha o'quvchiga bir xil topshirig beradigan resurs texnik jihatdan qulay, pedagogik
jihatdan esa inklyuziv emas.

Tahlil natijalariga tayanib, inklyuziv ragamli ta'lim kontentini yaratishning to'rt
bosgichli texnologiyasi taklif etiladi. Uning asosiy g'oyasi shundan iboratki, qulaylik
tayyor resursga keyin "go'shiladigan” go'shimcha emas, balki loyihalashning
birinchi kunidanoq hisobga olinadigan talabdir. Keyinchalik moslashtirish har doim
gimmatroq va sifatsizroq bo'ladi.

1. O‘quvchilar xilma-xilligini tahlil qilish. Resurs kim uchun
yaratilayotganini aniglashda "o'rtacha o'quvchi™ tushunchasidan voz kechiladi.
O'gituvchi sinfdagi o'quvchilarning axborotni gabul gilish usullari, til darajasi,
diggat xususiyatlari va texnik imkoniyatlarini (smartfon, kompyuter, internet tezligi)
inobatga oladi. Bu bosqgich natijasida o'quv magsadi bilan birga, unga erishishdagi
ehtimoliy to'siglar ro'yxati tuziladi.

2. Ko'p shaklli loyihalash. UDL tamoyillari asosida har bir asosiy tushuncha
kamida ikki shaklda — matn va vizual, yoki matn va audio shaklida — beriladi.
Topshiriglar bir nechta murakkablik darajasida tuziladi, o'quvchiga esa javobni
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yozma, og'zaki yoki rasm shaklida tagdim etish imkoniyati qoldiriladi. Masalan,
tabiiy fanlar darsida o'simlik gismlarini o'rganishda o'quvchi rasmdagi gismlarni
belgilashi, ularni og'zaki tushuntirishi yoki gisga matn yozishi mumkin.

3. Texnik qulaylikni ta'minlash. Bu bosgichda WCAG 2.2 ning AA
darajasidagi talablari bajariladi: videolarga subtitr va zarur bo'lganda audiotavsif
go'shiladi, rasmlar mazmunli matnli tavsif bilan ta'minlanadi, matn va fon kontrasti
kamida 4,5:1 nisbatda saglanadi, barcha interaktiv elementlar klaviatura orgali
boshqgariladi. Sarlavhalar va ro'yxatlar matn mubharriri vositalari orgali to'g'ri
belgilanadi, chunki ekran o'qgish dasturlari aynan shu tuzilmaga tayanadi.

4. Foydalanuvchilar ishtirokida sinovdan o'tkazish. Tayyor resurs
avtomatlashtirilgan tekshirish vositalari yordamida dastlabki tekshiruvdan o'tadi.
Ammo hal giluvchi bosgich — real foydalanuvchilar, jumladan, alohida ta'lim
ehtiyojlariga ega o'quvchilar va ularning ota-onalari ishtirokidagi sinov. Avtomatik
vosita rasmda tavsif borligini aniglaydi, lekin u tavsifning mazmunli yoki
mazmunsizligini baholay olmaydi.

Texnologiyani amaliyotda qo'llash shuni ko'rsatadiki, inklyuziv tamoyillar
asosida yaratilgan resurs nafagat alohida ehtiyojli o'quvchilarga, balki butun sinfga
foyda keltiradi. Subtitrlar shovginli muhitda video ko'rayotgan o'quvchiga, anig
tuzilma esa materialni takrorlayotgan har bir bolaga yordam beradi. Pedagogikada
buni "pandus samarasi" deb atash odat tusiga kirgan: dastlab nogironlar aravachasi
uchun qurilgan pandusdan keyinchalik bolalar aravachasi bilan yuruvchilar ham,
yuk tashuvchilar ham foydalanadi. Shu bilan birga, texnologiyani joriy etishda bir
gator to'siglar ham mavjud: o'zbek tili uchun sifatli nutq sintezatori va avtomatik
subtitr vositalarining hali yetarli rivojlanmagani, o'gituvchilarning qulaylik talablari
hagidagi bilimlari cheklanganligi, resurs yaratishga ajratiladigan vagtning
ko'payishi. Bu to'siglarni bartaraf etish tizimli yondashuvni talab giladi.

Xulosa va ilmiy-amaliy tavsiyalar:

Tadgiqgot inklyuziv ragamli ta'lim kontenti huquqiy, texnik va pedagogik
talablarning uyg'unligida shakllanishini ko'rsatdi. BMT konvensiyasi va milliy
gonunchilik bu ishning zaruratini belgilaydi, Tadqigot asosida quyidagi ilmiy-
amaliy tavsiyalar ishlab chiqildi:

1. Milliy qulaylik talablarini belgilash. Davlat buyurtmasi asosida
yaratiladigan barcha ragamli ta'lim resurslari, elektron darsliklar va ta'lim
platformalari uchun WCAG 2.2 ning AA darajasiga muvofiglikni majburiy talab
sifatida me'yoriy hujjatlarda mustahkamlash. Bunda talablarni o'zbek tilidagi gisga
amaliy go'llanma shaklida o'gituvchilarga yetkazish muhim.

2. Bo'lajak o'gituvchilarni tayyorlash mazmunini yangilash. Pedagogika
oliy ta'lim muassasalarining o'quv rejalariga "Ta'limda universal dizayn va inklyuziv
ragamli kontent™ kursini Kiritish. Kurs doirasida talabalar o'zlari yaratgan resursni
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alohida ta'lim ehtiyojlariga ega o'quvchilar ishtirokida sinovdan o'tkazishi va uni
takomillashtirishi kerak.

Kelgusi tadgigotlarda taklif etilgan texnologiya asosida yaratilgan
resurslarning boshlang'ich sinf o'quvchilari o'zlashtirish ko'rsatkichlariga ta'sirini
tajriba-sinov orgali o'rganish magsadga muvofig.
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